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KITEKINTES

MARJAN ATTILA

Az Eurdpai Uni¢ intézményeinek kozi-
gazgatasi rendszerérdl és humadanpolitikdjarol

Allitélag Madeleine Albright mondta, még az USA kiiliigyminisztere-
ként, hogy az EU intézményi és dontéshozatali rendszerének megértésé-
hez vagy zseninek, vagy francidnak kell lenni. Az Eurépai Uni6 kézponti
kozigazgatdsa valdban a vilag legbonyolultabb adminisztrativ rendszere,
és valéban magén viseli a francia kdzigazgatds nyomait. Ez tetten érhetd
a szimbolikdban (az Eurdpai Bizottsdg testiilete szerda délelttonként
iilésezik, a francia kormdnyhoz hasonléan, az EU-nak mindharom szék-
helye francia nyelvteriileten fekszik és az EU intézményekbe valé beke-
riiléshez a francia kozigazgatdsban bevezetett vizsgdhoz hasonlé felvé-
telin kell 4tesnie a jelentkez6knek), de az irdnyitds rendszerében, illetve
a szervezeti mentalitdsban szintén. Természetesen az EU-intézmények
(alapvetSen az Eurdpai Bizottsagrél fogok beszélni ebben a cikkben,
mert ez az intézmény a legnagyobb és legjelentdsebb) szervezetlélek-
tana és irdnyitdsi mechanizmusai is folyamatosan valtoztak, valtoznak
az Gjabb és djabb tagok megjelenésével. Rendkiviil nagy hatést volt az
angolszasz (Nagy-Britannia, illetve kisebb részben Irorszag), illetve a
skandindv csatlakozési fordul6k hatdsa ebben a tekintetben. A 2004-es
keleti bovités szintén szdmtalan reformot, szervezeti, intézményi 4tala-
kitast provokalt ki.

AZ EUROPAI TISZTVISELOI KARRIER

Milyen személyzeti politikai elvek alapjan mukodik a kozel hiszezer
tisztvisel6t foglalkoztaté Eurdpai Bizottsdg biirokrdcidja? Mindenek-
el6tt fontos hangstlyozni, hogy az eurdpai tisztvisel6i karrier valéban
élethosszra sz6l6 palya. Aki ebbe a tisztvisel6i karba bekertil, az esetek
donté tobbségében nyugdijazdsdig ott is marad. Ennek alapvetSen két
oka van: egyrészt mert ez a tisztvisel§ szandéka, mdsrészt pedig az &t
alkalmazé intézménynek is éppen ez a szdndéka. A jelentkez6 mindent
megtesz, hogy bekeriiljon, a kozigazgatdsi szerv (a Bizottsdg) pedig
mindent megtesz, hogy megtartsa. llyen szempontbdl idedlis minta a
magyar kozigazgatds szdmadra is, hiszen komolyan motivélja a tisztvise-
16t a tudatos pdlyavdalasztdsra és magas szintli munkavégzésre. Nézziik
meg alaposabban, hogy ez hogyan torténik a briisszeli kdzigazgatdsban,
a gyakorlatban!

Az EU-kozigazgatdsi pdlya egyfajta izolaltsdgot jelent a kornyezettsl
és a sz1i16foldtdl is, hiszen a tobb tizezer eurokrata elszakadva sajat or-
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sz4gdtol él és dolgozik az EU-intézményeiben, amelyeknek értelemszertien szinte
semmilyen kapcsolata nincs a helyi hatésdgokkal vagy tdgabb értelemben a helyi
tdrsadalmi kozeggel. Valdéban 4llam az dllamban, vagyis aki arra az elhatdrozdsra
jut, hogy belép az EU-intézményekbe, az egy komoly és vélhet6en nem egy rovid
dtmeneti id6re sz6l6 dontést hoz arrél, hogy elszakad kordbbi életétsl. Mindez
természetesen az EU-adminisztrdciéba 1épdk esetében az élethosszig tarto, vagy
legaldbbis jelentds iddszakra vonatkozé karrierdontés irdnydba mutat. Ennyiben
tehdt ez az adminisztrdcié nem mérhetd dssze egy nemzeti kozigazgatdssal.

De természetesen nem ez az oka az EU-kozigazgatdsi palydk élethosszra sz6l6
jellegének, hanem sokkal inkdbb a rendszer stabilitdsi garancidi. A legfébb stabi-
litdsi garancidk a kdvetkezdk: a teljes kérd gondoskodds,™ a szakmai és egziszten-
cidlis fiiggetlenség garantdldsa, a politikai fiiggetlenség garantdldsa, a bdkezi ja-
vadalmazds."” Az utébbi szorul a legkevesebb magyarézatra, de néhény példaval
érdemes illusztrdlni.

Egy palyakezdd tisztviseld havi nett6 keresete négyezer eurd koriil jar, de még
egy kezdd titkdrnd is megkeres kétezer eurét havonta. A teljes kord gondoskodés
magdaban foglalja a garantdlt fizetési elémenetel mellett a tdrsadalombiztositast,
komoly nyugdijat, mindségi oktatdst a tisztviselk gyerekeinek sajat iskoldkban,
mindségi munkakornyezetet, szofisztikdlt munkahelyi vitarendezési szabdly- és
intézményrendszert, az igénybe vehetd képzések, tovabbképzések, nyelvi képzé-
sek szinte korlatlan korét is. Az egzisztencidlis fliggetlenség kovetkezik a biztos
anyagi és munkajogi hdttérbél. A szakmai fiiggetlenség természetesen nem azt
jelenti, hogy a tisztvisel§ barmikor, barmilyen szakmai dlldspontot megfogalmaz-
hat, plane képviselhet a kiilvildg felé. Ebben a kdzigazgatdsban is vildgos szakmai
irdnyitasi rend van, a szakmai irdnyitds a vezetd joga és feleldssége, a beosztott
szakmai fiiggetlensége azt jelenti, hogy szakmai kérdésekben kizdrélag szakmai
alapon irdnyithat6, és amennyiben ellenvetése van, azt joga van megtenni a sajat
szervezeti egységén beliil. Tovdbbd — bizonyos keretek kozott — tere van a sajat
elképzelések felvetésének, megvaldsitdsdnak is. Végiil és elsGsorban azt, hogy —
ellentétben a magyar kozigazgatassal - az EU biirokrdcidban a hierarchia legaljan
allo tisztvisel6nek is széleskord onéllésdga van a sajat munkakorébe tartozo szak-
mai kérdések kidolgozdsdban, prezentdldsdban, és képviseletében. Vagyis min-
den munkatars 6ndllo, és éppen ezért felelGs. A politikai fiiggetlenség — termé-
szetesen a hierarchidban elfoglalt helytdl fiigg6en — némileg valtozé mértékben,
de széleskortien garantdlt. A politikai alapu kézi vezérlés szinte alig létezik, mdr
csak azért is igy van ez, mert ,,Briisszel” eleve a 27 tagéllami politikai érdek vala-
miféle kdzos, és elmosddott erSterében mozog, ahol szinte sosincs egzakt médon
definidlt, vagyis minden tagdllam, vagy politikai kor 4ltal szorgalmazott politikai
érdek vagy szdndék.

[1] EU tisztvisel6k személyzeti szabdlyzata (Staff Regulation), 1e cikk.
[2] EU tisztvisel6k személyzeti szabdlyzata (Staff Regulation), XIII. melléklet
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AZ EU KOZPONTI , KOZIGAZGATASANAK” MUKODESI ALAPELVEI

Tanulsdgos megnézni azt is, hogy mik az Uni¢ ,kozigazgatdsdnak” alapelvei. A
legfontosabb vezérlGelvek az el6bb emlitett politikamentesség, Bl'a meritokrdcia, a
diszkrimindcidmentesség, a multikulturalizmus és a foldrajzi egyensiily.

A meritokrdcia — vagyis az érdemek szerinti elismerés és eléremenetel — el-
vének érvényre juttatdsa, vagyis az érdemek elismerésén alapulé kivalasztdsi és
el6léptetési rendszer a EU-intézmények humdnpolitikdjdnak legfontosabb, legér-
tékesebb eleme. Ez garantdlja, hogy nagy tobbségében motivdlt, a szervezet érde-
keivel azonosulni tudé és magas szint munkat produkdld személyi dllomdany 4ll
rendelkezésre. Az EU intézményei személyzeti szabdlyzatdnak (Staff Regulation)
legels6 pontja rendelkezik a diszkrimindcié tilalmdrdl, “ legyen az nemzeti, faji,
vallasi stb. Erre természetesen nagy sziikség van egy olyan szervezetben, amely
rendkiviil multikulturdlis: mdr majdnem harminc kiilonb6z8 orszag intézményi
és emberi beidegzddéseit, szokdsait magukban hordozé embercsoport békés és
hatékony egyliittmiikodését kell garantdlni. Ez tdvolrél sem egyszer( feladat és a
folyamatos bgvitések tjra és tjra 0sszetettebbé teszik azt. Végiil sz6t kell ejteniink
egy olyan fontos, de a hivatalos kommunikdcidban diszkréten kezelt elvrél, ami
szintén kiemelt szerepet jatszik az EU-intézmények humdnpolitikdjdban: a fold-
rajzi egyenstily elvérdl. Ez azt jelenti, hogy a nemzetek folottiséget megtestesitd
kozosségi intézményekben (legf6képp az Eurdpai Bizottsdgban) torekedni kell
arra, hogy a tisztviseldk, illetve a vezetGk nemzetiségi megoszldsa reprezentdlja a
tagallamok népességi ardnyait. Ez az elv elsé pillantdsra ellentmondani latszik a
Bizottsadg nemzetek felettiségének, de nehéz lenne olyan mds elvet érvényre jut-
tatni, ami egyszerre lenne igazsdgos és egyben elfogadhaté a tagorszagoknak. A
foldrajzi egyenstly elvének érvényesitésére volt kivalé példa a torténelmi léptékd
keleti bévités kovetkezményeinek humadanpolitikai leképezése. Itt most nem arra
gondolok — jollehet ez is tanulsdgos —, hogy a keleti bévités el6tt tigy mddositot-
tdk a Staff Regulation-t, hogy a 2004. mdjus 1. utdn dlloményba 1ép§ tisztvisel6k
szocidlis, nyugdij és javadalmazdsi jogai jelentsen szerényebbek lettek, mint azt
az addigi szabdlyok elgirtdk, amiért is a régi tagorszdgokbdl tomegesen élltak bi-
zottsdgi alkalmazdsba 2004. 4prilis 30-i belépéssel. Nem is arra, hogy az j tagor-
szdgok szamdra meghirdetett dlldsok tilnyomo tobbsége pdlyakezdd szintd volt
(szintén anyagi megfontoldsok okdn). Hanem arra, hogy a tagdllamok és a Bizott-
sdg 3800 f6ben hatdrozta meg az Gj orszdgokbdl 5-6 év alatt felveendd tisztviselGk
szdmdt a foldrajzi egyensiily garantdldsa érdekében. Mivel a 10 4] tagorszdg egyiit-
tes népességszdma 100 milli6 volt, tudni lehetett, hogy Magyarorszagrél kb. 400
ember fog dlldst kapni Briisszelben az els§ hulldmban.

[3] EU tisztvisel6k személyzeti szabdlyzata (Staff Regulation), 11 cikk.
[4] EU tisztvisel6k személyzeti szabdlyzata (Staff Regulation), 1b és 1c cikkek.
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EU VERSENYVIZSGA ES A TISZTVISELOI ELOREMENETEL

Hogyan is mtkodik az EU karrierpdlya? Az EU intézményeiben — leszdmitva
néhany rendkiviil ritka esetet, mint példdul a biztosi kabinettagokét — csak az
dolgozhat, aki sikeres felvételi vizsgdt™ tett. Alland¢ tisztvisel6vé (vagyis olyan
alkalmazottd, aki nyugdijazdsdig az EU-nak dolgozhat) pedig kizardlag felvéte-
li versenyvizsgdval lehet vélni. A vizsga tobb kords, gyakran egy teljes évig tart
és rendkiviil szigord. Ennek ellenére nem ritka a hiszszoros tuljelentkezés sem.
Meéri a jelolt matematikai, szovegértési, nyelvi képességeit, az EU-val, illetve egyes
szakmai teriiletekkel (jog, kdzgazdasdgtan, kozigazgatds, szdmvitel) kapcsolatos
ismereteit, valamint fogalmazdsi, szovegalkotdsi készségeit. A vizsga elsd része
tokéletesen anonim, feleletvalasztdés tesztekbdl 4ll, amelyek megolddsdra szdn-
dékosan rendkiviil kevés idét hagynak, hogy fesziiltség ald helyezzék a pdlydzo-
kat, teszteljék stressz-tlir6 képességiiket is. Az altaldban hdrom kiilonféle teszt
utdn kovetkeznek az esszéird feladatok, amelyek sordn egy el6re meghatdrozott
tdrgykorben a vizsgdzonak egy néhadny oldalas tézist kell készitenie angol, francia
vagy német nyelven, ezutdn pedig egy mdsik fogalmazdsban ennek a lényegét az
anyanyelvén dssze kell foglalnia. Ez ut6bbi a jelolt dltal anyanyelvének deklardlt
nyelvbdl valé képességeit méri.

Az irdsbeli részen sikerrel tiljutd jeloltek szébeli vizsgdn vesznek részt (mind-
ez vonatkozik még a kezdd szinten alkalmazott titkdrndkre is!) egy édltaldban tobb
EU-intézménybdl érkez6 6-8 {6s zstri el6tt, ahol dltaldnos, és EU-s tuddsszintjii-
kon talmenden értékelik nyelvi képességeiket és emberi hozzdalldsukat, alkal-
massagukat is. A kozép- és felsGvezets jeloltek pedig ezutdn még egy egész napos
pszicholégia és menedzsment teszten vesznek részt.

A sikeres felvételiz6k azutdn felkeriilnek egy vdrakozdsi listdra (az eredmé-
nyiiktdl fiigg6en hadrom-négy érdemkategéridba sorolva), amit kdzzétesznek az
EU intézményeiben. Vagyis még egy sikeres felvételi sem garancia az 4lldsra, csak
arra, hogy az illet§ megkereshetd egy konkrét dlldsinterjtra (a legjobb érdemcso-
portba soroltakkal kezdik az intézmények a valogatast). El6fordul, hogy valaki
akdr két évig is vdrakozik egy ilyen listdn élldsajdnlat nélkiil. Ebbdl latszik, hogy
az EU-kozigazgatdsba — ellentétben a magyarral — nem ,.esnek be” csak tgy az
emberek — jobb hijan.

Az EU-igazgatdsban az eldmenetel'® a felvételhez hasonléan szigordan szabé-
lyozott. Az elémenetel alapja (a normél médon, az id6 el6rehaladdsaval automati-
kusan torténd, de lassu feljebbsorolds mellett) a teljesitményértékeld pontrendszer.
Ez, ellentétben a magyar gyakorlattal, kordntsem formalitds. Minden osztalyveze-
t6 tudja, hogy az osztdlydnak hdny pont jut, illetve tudja, hogy bizonyos szintekre
(pontokra) maximum hdny embert oszthat be, és ezek tudatdban, tébb kords be-
szélgetés, egyeztetés utdn szétosztja az érdempontokat. Az elérelépés kizarélagos
mércéje, kivéltdja az érdempontok szdma, amit a tisztvisel§ dsszegy(ijt.

[S] Elveket részletesen ldsd: EU tisztvisel6k személyzeti szabdlyzata (Staff Regulation), III. sz. melléklet.
[6] EU tisztvisel6k személyzeti szabdlyzata (Staff Regulation), 43-46. cikk.
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Még egy fontos elemét érdemes kiemelni az EU karrierpdlydnak, mégpedig a
rotdcid elvét. Ennek lényege, hogy a tisztvisel6k — a hierarchidban elfoglalt he-
lyiiktd] fiiggetleniil — két, négy évenként ij munkakorbe keriilnek. Sajat kérésiik-
re mdr két év utdn megtehetik ezt, de 4-5 év multdn mér ajdnljadk nekik. A rotédcié
sok esetben nem csak az adott figazgatésdgon beliili mozgast, hanem teljesen
Uj szakteriilettel valé foglalkozdst jelent egy mdsik {6igazgatésdgon. Az érzékeny
teriileteken, ahol bizalmas, vagy politikailag jelentds informdciékkal dolgoznak a
munkatdrsak — a visszaélések, korrupcid, 6sszefonddds elkeriilése érdekében — a
rotdcid gyorsabb és kotelezd. A rotdcio elve els§ pillantédsra ellentmondhat a szak-
maisdgnak, de fontos tudni, hogy az eurokrata pélya az esetek tobbségében élet-
hosszig tart, és szilikség van az emberek mozgatdsdra az elfdsulds elkeriilése és a
motivéaltsdg fenntartdsa érdekében. Emellett, természetesen vannak dtfedések az
egyes osztdlyokon beliil a szakteriiletek leosztdsa tekintetében, ami elkeriilhet§vé
teszi a szakmai fekete lyukak kialakuldsat. Tanulsdgos lehet, hogy a rotdcié elvei
is vildgosan le vannak fektetve, és a tisztvisel6i kar elfogadja azt (s6t az egyik ok,
amiért az emberek a bizottsdgi munkavallalds mellett dontenek, az éppen a sok
szakteriilettel valé megismerkedés lehetGsége.)

POLITIKAI FUGGETLENSEG AZ ,EU-KOZIGAZGATASBAN”

Erdekes és tanulsdgos végiil részletesebben megvizsgalni az EU-kdzszolgalat és
a politika kapcsolatét, vagyis azt, hogy a gyakorlatban hogyan és mennyiben va-
l6sul meg a politikai fiiggetlenég az EU-szervekben. Mint emlitettem ez a hierar-
chidban elfoglalt helytdl fiigg, de az kijelenthetd, hogy a tisztvisel6i munkakorok
elenyész6 hdnyaddndl johetnek egydltaldn széba politikai szempontok, megfon-
toldsok (mind a kivalasztds, mind a napi munkavégzés tekintetében). A nemzetek
folottiséget megtestesité és egyben legnagyobb EU-intézmény, a Bizottsag eleve
apolitikus, ami sajatos intézményi helyzetébdl adddik. Egyrészt nemzetek felett,
vagy ha gy tetszik kozott 4ll, mdsrészt a Bizottsdg alapvetéen nem dontéshozd
(jogalkotd), hanem jogszabdlytervezet elfogadd szerv. Az eurdpai jogszabélyok
elfogadasardl szol6 politikai dontéseket tilnyomoérészt a Tandcs hozza meg.

Az Eurdpai Bizottsdg szervezetében a politikum megtestesitéi a biztosok.
Azonban nekik is eskii alatti kotelmiik, hogy semmilyen kormény kérését, utasi-
tdsat ne keressék és ne fogadjdk el. Ennek ellenére a biztosokat, illetve a biztosok
kollégiumdt nem tekinthetjiik politikai eunuchnak. A politikdt azonban az ese-
tiikben mdashogy kell definidlni: a Bizottsdg politikai vezet&i szdmdra a politika
alapvetSen nem politics, hanem policy, amit taldn a legjobban szakpolitikaként
lehet leforditani. Rendkiviil ritka az — jéllehet nem igaz a hit, hogy ilyen sosem
fordul el6 —, hogy egy biztos egy bizottsagi elGterjesztés vitdja soran direkt (nem-
zetdllami) politikai érdekeket képvisel. Meglehet@sen ritka az is, hogy a biztosok
politikai hovatartozdsuk alapjan (jobb, bal) foglaljanak &llast a vita soran, az pe-
dig szinte sosem fordul el&, hogy a biztosok politikai csalddokba szervez&djenek.
Altaldban egészen mds egy dan és egy lengyel szocidldemokrata biztos alldspont-
ja egy adott kérdésrél. A biztosok tehdt alapvetSen szakpolitikai szempontokat
érvényesitenek, és ennek a leggyakoribb terepe a sajat Fdigazgat6sdguk, vagyis az
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alattuk dolgoz¢ tisztvisel6i hierarchia, amit a nem politikai tisztet betolt§, hanem
élethosszra sz016 szakmai karriert folytaté f6igazgato vezet. A biztos és a kozigaz-
gatdsi szint kozott helyezkedik el a biztos politikai irdnyitdsdnak tolmdcsoléja,
illetve bizonyos tekintetben formdléja — a biztosi kabinet. A néhdny f&s kabinet
szerepe a horizontdlis (az adott f6igazgatdsdg hatdskorén tilmutatd) politikai, il-
letve a biztos mds politikai indittatdsu céljainak facilitdldsa, képviselete, egyrészt
a biztos ald rendelt szakigazgatds mdsrészt a tobbi biztos irdnydba. Rendkiviil fon-
tos ldtni azonban azt, hogy a biztosi kabinetek tagjai az esetek donté tobbségében
nem egynydri politikai kinevezettek, hanem az EU-adminisztrdciobél kiemelt és
a biztosi manddtum utdn oda visszatérd eurokratdk. A politika és a kdzigazgatds
viszonya tehdt egészen mds, mint egy tagdllami rendszerben (kiilondsen igaz ez
Magyarorszdgra), mivel jollehet a politikai szint irdnyt szab, programot ad, de
jorészt arra tdmaszkodva, amit az dllandé briisszeli biirokrdcia kitermelt. A kézi
vezérlés pedig kifejezetten ritkasdgszdmba megy.

* Kk *k

Osszegzésiil elmondhatd, hogy j6llehet az EU-intézmények igazgatdsa némiképp
magdan viseli a biirokracidk hagyomanyos negativ jegyeit, ami f6leg a szervezeti
tdlburjanzdast és a bonyolult, gyakran hosszadalmas déntéshozatalt illeti, de ez
— Osszehasonlitva a tagdllami tapasztalatokkal — egydltaldn nem elviselhetetlen
mértékd. Ezzel szemben az EU- intézmények mtikodésének legpozitivabb eleme
a szervezetet és a személyi dllomdnyt irdnyit6 szabdlyok egyértelmiisége és stabi-
litdsa. A nagyfoku allanddsdg és kiszamithatdsdg, amely lehet§vé teszi azt, hogy
a tisztvisel6k ne csak formdlisan legyenek fliggetlenek, hanem annak is érezzék
magukat, rendkiviil fontos motivalé tényezd. Ontudatosség, szakmai, politikai és
egzisztencidlis autondmia nélkiil, vagyis motivalt, kezdeményezni akaré és merd
tisztvisel6k nélkiil ugyanis nem létezik jol mikods kozigazgatds.

FELHASZNALT FORRAS:
EU tisztvisel6k személyzeti szabdlyzata (Staff Regulation of officials of the European

Communities), 2004. méarcius 22. Hatdlybalépés: 2004. mdjus 1.
http://ec.europa.eu/civil_service/docs/toc100_en.pdf
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