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A mesterséges intelligencia begytirtizése
a mindennapokba

ABSTRACT

As we know, Al is evolving very rapidly and is being developed by professionals in
all segments. If you think about it, there is no area where there has been no new develop-
ments, even if only at the experimental level. The aim of my research is to find out what
society thinks about Al. Would I prefer to highlight its negative or positive impact? As we
know, gunpowder was first used for fireworks. Will this be the fate of Al: a destructive
weapon in the hands of robots against humanity? Or will the symbiosis of machines and
humans lead to peace and peaceful centuries? Based on the opinions expressed, my aim is
to find out which perspective people align witht in 2023.

Keywords: artificial intelligence B survey B negative effects B robotics M vision

I. BEVEZETES

A mesterséges intelligencia vagy gondolkodd gép egymas szinonimai
is lehetnek. Az embereket régota foglalkoztatja ez a kérdés: valdjaban
mar az els6 gbzgép megjelenése 6ta félelem dvezi a gépeket. Mar az 1900-
as évektdl jelentek meg olyan irodalmi miivek (Ld. Frank Baum: Oz, a
nagy varazsldé-sorozat, 1907), amelyekben érzé és gondolkodé roboto-
kat abrazolnak. Mégis mi teszi 6ket gondolkodo6va, vagy mi képes ezt a
latszatot kelteni? Az emberi és gépi fejldés egyik kozos kulcsfontossagu
talalmanya az MI, ami mar a valésagban is lehet6vé teszi, hogy egy gép
gondolkodasra hasonlité cselekedeteket (pl. beszéd, forditas, képszer-
kesztés stb.) hajtson végre. Mindez pedig megkonnyitheti a mindennapi
tevékenységilinket, segitve és tamogatva feladatainkat akar a munka vi-
lagaban, akar a haz koriili tevékenységekben.
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1. DIGITALIS FORRADALOM

A kiilonb6z6 ipari forradalmak az emberrel egyiitt fejlédnek, s az alkotok al-
mainak lassan nem is lehet hatart szabni. Az elsé abran jol lehet latni, milyen
fontos allomasok vannak az egyes ipari forradalmaknal. Mik azok a kulcsfon-

tossagu események, fejlesztések, melyek meghatarozok az egyes allomasokon.

Mechanizacié Futdszalagos gyartas, .

- = Szamitogép, Intelligens gyar,
iz és goz hajtasi témegtermelés, X

gepek villa g automatizalas dolgul:lr-::.]emete

1. dbra: Az ipari forradalmak
(Forrds: http://industry4.hu/hu/.)

A digitalis forradalom alapja a mikrochipek, integralt aramkorok feltalalasa
volt, az 1950-es évektdl kezdédben. Ezt kdvette ezen eszkozok teljesitményndve-
kedése, valamint bevezetésiik a termelés rugalmas automatizalasaba. A késébbi-
ekben pedig kiépiilt egy vilagméreti kommunikaciés haldzat, az internet is.

A jelenleg utolsé, negyedik ipari forradalmat (masnéven masodik digitalis
forradalom) a kiber-, digitalis és fizikai rendszerek dsszefonddasara épiil. Ez a
valtozas még nem zarult le, nagy lehetdségeket rejt pl. a robotok és a mestersé-
ges intelligencia dinamikus fejlédése. Es nem utolsé sorban attorést jelenthet a
mobilitasban (tomegkozlekedés, dnvezetd jarmiivek) is.

Ellentétben az ipari forradalommal, a mesterséges intelligencia forradalma
nem a fizikai képességekrol szol majd Vardi szerint, hanem arrdl, hogy az emberi
ész, és a mesterséges intelligencia és er6 haborujat ki nyeri meg.™

[1] Ld.Shell, 2018.
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IIl. MESTERSEGES INTELLIGENCIA

A robotikaval és az automatizalassal szorosan 6sszefligg a mesterséges in-
telligencia (MI) és ennek kore (az angolban ,artificial intelligence”, azaz Al). Az
MI a szamit6gép-tudomany egyik dga. Részét képezi szamitdgépes programok
fejlesztése, melyek olyan feladatok elvégzésére képesek, amelyek egyébként em-
beri er6forrast igényelnek.

Az Europai Parlament megfogalmazasa szerint: ,a mesterséges intelligen-
cia (MI) a gépek emberhez hasonld képességeit jelenti, mint példaul az érvelés,
a tanulas, a tervezés és a kreativitas. LehetGvé teszi a technika szamara, hogy
érzékelje kornyezetét, foglalkozzon azzal, amit észlel, problémakat oldjon meg,
és konkrét cél elérése érdekében tervezze meg lépéseit. A szamitdgép nemcsak
adatokat fogad (mar el6készitett vagy dsszegyijtott adatokat érzékeldin, példa-
ul kamerajan keresztiil), hanem fel is dolgozza azokat és reagal rajuk. Ezek a
rendszerek képesek viselkedésiik bizonyos fokti mdédositasara is, a korabbi 1épé-
seik hatasainak elemzésével és 6nallé6 munkaval.”

Az MI algoritmusok altal tanulhat, megfigyelhet, problémakat oldhat meg,
megérthet nyelveket és/vagy logikai alapu érveléseket. A legfébb szempont, ami
megkiilonbozteti a tobbi programtol az MI-t, az az intelligencia. A szimpla prog-
ramok egy el6re meghatarozott feladatsorozatot hajtanak végre. Ezzel szemben
az MI-programok az emberi intelligencia bizonyos szintjét utanozhatjak.?

A mesterséges intelligenciaval ellatott robotok hidat képeznek az MI és a ro-
botika kozott, hiszen az MI-algoritmusok ebben az esetben ahhoz sziikségesek,
hogy a robot komplex feladatokat lathasson el .l

IV. ROBOTIZACIO/AUTOMATIZACIO HATASA A MUNKAEROPIACRA -
MESTERSEGES INTELLIGENCIAVAL TAMOGATVA

Feltételezziik, hogy a technoldgia nem fogja teljes mértékben feleslegessé
tenni az emberi munkat, ugyanakkor a munkaerépiacra és a jovedelemegyen-
16tlenségre gyakorolt hatasa igen nagy. A robotika fejlédése egyre gyorsabb -
szinte minden teriileten. A robot elényei k6zé sorolhat6, hogy allandé, magas
mindségii termékeket tud eldallitani, nem farad el, nem kell neki fiités, vilagitas,
munkaegészségiigy és -védelem, tarsadalombiztositas. Rdadasul a legtijabb fej-
lesztésii robotok kezelése és programozasa nagyon egyszerii, barki szamara el-
sajatithato feladat (némely esetben nem is igényel programozasi nyelvet, hanem
egy egyszerl alkalmazaskezel§ hasznalatat kell elsajatitani, s villamgyorsan -
akar par perc alatt is - atprogramozhaté6ak).™

[2] Keséné, 2020.
[3] Csepeli, 2020.
[4] Ford, 2018.
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A szorosabb ember-robot egyiittmiikodéshez mindkét fél a sajat er6sségeivel
jarul hozza: a robotok gyorsasaga és precizidja kombinalva az emberi kreati-
vitassal és intelligenciaval az eddigi leghatékonyabb termelést teszi lehet6vé.!

A kovetkez6 allomas az ugynevezett okosgyar megvaldsulasa, amelynek
egyik legfontosabb el6feltétele a mobil robotok elterjedése. A mobil robotok leg-
nagyobb erdssége, hogy 6nalléan tudnak mozogni a kiilonb6z6 munkaallomasok
kozott, tamogatva ezzel a human-robot egylittm{ikddést, végsé soron pedig a
gyartasi folyamatok rugalmasabba tételét. Emellett a szerszamgépek automati-
zalasa lehet6vé teszi, hogy egyetlen vezérlegység altal iranyitva a robotok 6sz-

szehangoltan dolgozhassanak.[®!

V. MESTERSEGES INTELLIGENCIA A MINDENNAPOKBAN

Bart Selman szerint a robotok és mas rendszerek egyre jobban a hétkéznapi
élet részévé valnak, és az emberek elkezdenek megbizni benntik. A szamitogé-
pekben manifesztalédé mesterséges intelligencia alapvetéen kezdi hallani és
latni, amit az emberek csinalnak, de hidnyzik bel6le az érzelem és az intuitiv
kognicid.[

Senkinek sem kell bemutatni azt a szituaciot, melyben szd szerint sokkot
valtott ki a sakkozok nemzetkozi kozosségében, amikor 1997-ben a Deep Blue
program legy6zte Garri Kaszparov sakkvilagbajnokot.®! (Vagy amikor az IBM
Watson nevti, kérdésekre valaszold programja 2011-ben, a Jeopardy nevi kér-
dezz-felelek versenyben a verseny két emberi szerepl6je (Brad Rutter és Ken
Jennings) el6l elnyerte az 1 milli6 dollaros sikerdijat®) Nos, ezek voltak az els6
olyan ,szereplései” az MI-nek, amit orszag-vilag lathatott. Néhany mas teriiletet
ki is emelek, kicsit részletesebben beszélek roéla.

1. Oktatéas

A mesterséges intelligencia lehetdségeinek vizsgalata atalakitotta tobbek
kozott a szamitastechnikaval, a gazdasaggal, a kozlekedéssel, a munkaerdpiac-
cal és az oktatassal kapcsolatos gondolkodast. Az utébb emlitett teriilet egyik
legfontosabb problémaja a tanarok és a diakok attitiidje az oktatasi célu MI al-
kalmazasanak jovéjével kapcsolatban, hiszen nemcsak a diszruptiv technoldgi-
ak fejlesztése befolyasolja azok sikerét, hanem az is, ahogyan a dontéshozok és

[5] Jakab, 2020.

[6] Hajdu, 2020.

[7] Hajdu, 2020.

[8] Newborn, 2012.

[9] Ld.bdvebben: Csepeli, 2022; Chandrasekar, 2014.
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a felhasznalok fogadjak, illetve birtokba veszik ezeket az Gjitasokat. Kiterjedhet:
1) az oktatasfejlesztés intézményes kérdéseire (milyen szabalyozasok vagy in-
tézményi felkésziiltségek sziikségesek ahhoz, hogy az MI-t implementalni lehes-
sen az oktatasi tevékenységekbe); 2) a tanitas és a tanulds hatékonysaganak no-
velésére (a meglévd tanulmanyok ezt - megfeleld szisztematikusan létrehozott
adattomeg hidnyaban - f6ként egyéni és csoportszinten vizsgaljak); valamint 3)
a valtozoban 1év6 ember-szamitdgép kommunikacid pszicholdgiai kovetkezmé-
nyeire.[t%

Nagyon sok olyan, MI-alapu szoftver van mar most is jelen a vilaghalon, me-
lyek ingyenesen elérhetbek, s akar komplett esszéket, fogalmazasokat tudnak
irni néhany kulcsszé megadasaval (pl. ChatGPT, PULI GPT, Molin AI). Vagy olyan
kép- és zenei szerkeszt6 programok, melyek par kattintassal kész remekm{ive-
ket hoznak létre a felhasznaldinak (pl. CutoutPro, Crayon, Bebeatoven.ai). Nem
beszélve a szovegszintii fordité MI-kr6l (DeepL), melyeket beépitenek akar a
Google, vagy mas nagyobb cégek platformjukba. Ezek hasznalata jelentds atala-
kitast igényel a jové pedagdgusaitol, mennyire is kell atformalni a kovetelmé-
nyeket, szamonkéréseket.

2. Miivészetek

Mar a miivészetek vildgaba is belekerilt a mesterséges intelligencia. Erre
az egyik legjobb példa egy 2021-es németorszagi zenei bemutaté. Ez év okto-
ber 9-én, tobbéves fesziilt varakozas utan mutattak be Ludwig van Beethoven
befejezetleniil maradt X. szimféniajat Bonnban, a zeneszerz6 sziilévarosaban. A
Matthias Roder koriili zenetud6sok egy kutatdcsoportot alapitottak azzal a cél-
lal, hogy az MI kinalta 4j lehet&ségeket kiaknazva kisérletet tegyenek a X. szim-
fonia lezarasara. A tulajdonképpeni cél az volt, hogy a fennmaradt, téredékes
vazlatokat digitalizalva az MI folytathatja és be is fejezheti a Beethoven altal
félbehagyott munkat.!

Nemcsak a zenem{ivészet az, ahova beférkézott az MI és szimbidzisban tudtak
vele egyiitt dolgozni, de van magyar érdekeltség is: idén Vamos Miklds legijabb
konyvében (Sziv és 1élek) mesterséges intelligencia készitette az illusztraciokat,
az Athenaeum Kiad6 gondozasaban.*? Vamos Miklds a kovetkez6ket irja az utbira-
taban: “Ez a kiadvany mas szempontbdl is izgalmas: Magyarorszagon még aligha
késziiltek cimlapok és konyvillusztraciok mesterséges intelligencia (MI) segitsé-
gével. Folteszem, mire nyajas olvas6imhoz eljut, 6k nalam mar sokkal jobban fog-
jak tudni, hogy mi fan terem az Artificial Intelligence, és mire j6."™

[10] Bokor, 2020.

[11] Mitnyan, 2023.

[12] Ld.akiadé Facebook-oldalat.

[13] Forras: a Lira konyvkiadé honlapja.
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VI. KUTATAS

1. Kutatdasi adatok, modszerei

A kutatasomat kérddives mddszerrel készitettem el. Az online kérd6ivben 16
kérdést tettem fel egy Google (irlap segitségével. A célkorosztaly 18 éves kor-
csoporttdl indult, s a legtobb kitdltések a 36-55 éves korcsoportbél érkeztek
(64,6%). Maga az adatfelvétel 2023 oktéberében zajlott le. A nemek aranyat te-
kintve a né6i kitoltdk voltak tobbségben (67%). A kitolték végzettségliket tekint-
ve féiskolai (30%) vagy egyetemi (30%) végzettséggel rendelkeztek. A foglal-
koztatottsag tekintetében pedig elmondhatd, hogy 90%-uk aktiv dolgozd, vagy
vezet6i beosztasban dolgozik.

A kérdo6ivben a feleletvalasztds kérdések voltak tulsulyban. Ez a médszer je-
len esetben egy onkitdltés kérd6iv volt, melyet anonim résztvevok koriilbeliil
3-4 perc alatt ki is tudtak tolteni. A témakor egyértelmiien a mesterséges intel-
ligencia koré épiilt

VII. A KUTATAS EREDMENYEI

Els6 kérdésemben arra voltam kivancsi, vajon az emberek mit értenek mes-
terséges intelligencia alatt. A valaszok 61,1%-aban azt kaptam, hogy ez egy
mesterségesen létrehozott tudat. Az Eurdpai Parlament mai allaspontja szerint
a mesterséges intelligencia (MI) a gépek emberhez hasonld képességeit jelenti,
mint példaul az érvelés, a tanulas, a tervezés és a kreativitas. Lehetdvé teszi a
technika szamara, hogy érzékelje kornyezetét, foglalkozzon azzal, amit észlel,
problémakat oldjon meg és konkrét cél elérése érdekében tervezze meg lépéseit.
A szamitégép nemcsak adatokat fogad (mar el6készitett vagy 6sszegyijtott ada-
tokat érzékel6in, példaul kamerajan keresztiil), hanem fel is dolgozza azokat és
reagal rajuk.nt4

Masodik kérdésemben azt szerettem volna tudni, hogy felsorolt allitasok ko-
ziil melyekkel értenek egyet a kitoltok. A valaszadok tulnyomo tobbsége (95,6%)
bejeldlte, hogy lehet karos, vagy hasznos, attdl fliggéen, hogy ki hozza létre és
mi célbdl. A legkevesebb szavazatot az a kijelentés kapta, amely szerint: segit
megvédeni az egyén maganéletét (4,4%).

Harmadikként azt kérdeztem, hogy a valaszoldk szerint a tudatos gondolko-
das csak emberi tulajdonsag-e. Kidertiilt, hogy a kitolt6k 53%-a szerint igen, az.

S ez a kérdés szorosan kapcsolodik a 4. kérdéshez, amiben a lemasolhaté-
sagra voltam kivancsi: itt a valaszadék 69%-a mondta, hogy nem, a gépek nem
fogjak lemasolni az embert, az emberi tudatot.

[14] Forras: az Eurdpai Parlament honlapja.
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Az 5. kérdésem hires személyekhez kothetd: ha t6lik hallanak figyelmeztetd
felhivasokat az MI-vel kapcsolatban, mi jellemzi a reakcidjukat. Itt a valaszaddk
33%-a valasztotta azt, hogy megijeszti 6ket, de optimistak. 26,5%-ukat nem
ijeszti meg, s csupan 14%-uk fél az ilyen hirektdl.

A kovetkezd kérdésben afeldl érdeklédtem, vajon a kovetkez6 10 évben az
MI és az automatizalas mit fog eredményezni a munkaer6-piacon. A valaszaddk
60%-a mondta azt, hogy kis mértékben fogja befolyasolni a foglalkoztatottsagot,
s csak 9%-uk szerint fog tobb munkahelyet teremteni, mint amennyit megsem-
misit.

Az is szerepelt a kérd6ivemben, hogy vajon mely tertiletek lesznek azok, ahol
a legtobb valtozast fogjuk tapasztalni a kdzeljovében. A valaszaddk tobb mint
70%-a két olyan tertiletet jeldlt meg, ahol biztosan valtozas fog bekévetkezni:
ezek az adminisztracids/irodai munkak és a szallitas/logisztika teriiletén van-
nak. A legkevesebb szavazat a jogra (16%) és az épit6iparra (18%) érkezett.

Erdekelt még az is, hogy a mindennapi tevékenységekben hasznos lenne-e
egy MI-vel rendelkez6 robot. Személy szerint én nagyon oriilnék egy olyan ro-
bot-asszisztensnek, mint a Jetson csalddban Rosie (f6z-mos-takarit), viszont a
valaszadok kozott ez igencsak megoszlott. 32%-uk szerint hasznos lenne, 40%-
uk szerint nem lenne hasznos, mig 28%-uk nem tudta pontosan megmondani.

Sz6 volt a miivészetekrdl mar a szakirodalmi feldolgozasban. A valaszadoim
tobbsége szerint nem képes MI kreativ munka ellatasara (43%) (pl. képzémii-
vészet, irodalom). Minddssze 39%-a szerint viszont igen (a tobbiek nem tudtak
erre a kérdésre valaszolni).

Ha mar MI, akkor egy felsorolas szintjén megemlitettem par, az interneten is
elérhetd MI-t. Ezek koziil a legnépszeriibbek és ismertek a kovetkez6k voltak: a
DeepL (37% haszndlja) és a ChatGPT (40% hasznalja).

A vallalati MI kérdéskore is felmeriilt. Itt a valaszok 44%-a szerint ez egy
Osszetett dolog, mig 26%-a nem is foglalkozott még ilyesmivel soha.

Majd legutols6 kérdésemben Osszességében, a technoldgiaval, az Ml-vel és a
jovovel kapcsolatban kérdeztem a valaszadodkat. 65,5%-uknak vegyes érzelmei
vannak, 8%-uk inkabb pesszimista, s 26,5%-uk optimista ezzel kapcsolatban.

VIII. OSSZEFOGLALAS

Rovid kutatasombdl is jol leszilirhetd, hogy az emberek probalnak egyiitt élni
és fejlédni a technikai Gjitdsokkal. Az MI valéban be tud férkézni a mindenna-
pokba, az egyes tertletekre. Van, aki fél téle, s van, aki tidvozolve varja a fejlodés
kovetkez6 szakaszat. Mindenesetre egy biztos: a valtozas elkeriilhetetlen. Az
élet része ma és lesz is. Ez viszi elGre a fejldést, az emberiséget. Az Eurépai Par-
lament is foglalkozik a kérdéssel, s biztatja is a lakossagot ezen eszk6zok haszna-
latara és bemutatja, milyen jovébeli lehet6ségeket hordoz magaban.
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Ryan McClead, szerint ,...a mesterséges intelligenciaval kapcsolatban olyan
varakozasok vannak, amelyek ma még lehetetlennek tilinnek, azonban mas-
fél-két évtized tavlatdban mar valésagga valhatnak. Addigra a mesterséges in-
telligenciara minden szakmaban sziikség lesz. A legtobb iparag alapvet6en mas
lesz 20 év mulva, mint napjainkban”.%

[X. ATEMA TOVABBI KUTATASI TERULETEI

Erdemes lenne megvizsgalni akar teriiletenként is a mesterséges intelligen-
cia hatasait (pl. hadiipar, orvostudomanyok, vegyészet). Hiszen ezeken a terii-
leteken is oriasi a fejlesztés. Akar a harci robotokra, az orvosi robotokra vagy a
vegyi anyagok el6allitasara nézve is hatalmas a kisérletezés.

A specialis sziikségletii emberek mindennapjait hogyan kénnyitheti meg az
MI és a robotika? A mesterséges intelligenciaval tamogatott kerekesszékek pél-
daul uttordek lehetnek a fejlesztésekben. Vagy a sebészeti robotok is 6riasi segit-
séget fognak jelenteni az olyan aproélékos miitétekhez, amelyekhez ezidaig riasi
vagasokat kellett megejteni a beteg testén, hogy elérhetévé valjanak azok a kis
testrészek, ahol a mitét sziikségessé valt. Az MI megkérdezése és az egyes tech-
nikak osszevetése, kiértékelése itt is egy fontos szempont lehet. S akar 1épésrol
lépésre vezetni is tudja a beavatkozast.

S6t mi tobb, akar a lakberendezés agan beliil is vizsgalhatjuk, miket tud ajan-
lani az egyes kivansagoknak megfelelGen az MI. Programok allnak rendelkezés-
re, melyek az adott kivinalmaknak megfelelen olyan képet tudnak produkalni
masodpercek alatt, ami minden bels6épitész alma is lehetne.
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